OFICINA del
PROCURADOR del
PACIENTE

Gobierno de Puerto Rico

La Oficina del Procurac}or del
Paciente (OPP) le invita a
ser parte del

PROYECTO
ALIANZA-OPP

Su colaboracion podréa apoyar a s o . . .
otros a tener mejor acceso a los Parhcnpcmies. Esirqteglqs.

servicios de salud. Agencias * Conferencias
Municipios + Discusiones de casos

Organizaciones del tercer » Discusiones grupales
sector

y otros

Desarrollo, Capacitacion e Investigacion es el Proyecto
Alianza con la OPP.

Su proposito es establecer un programa de capacitacion
dirigido a nuestros colaboradores con experiencias de
ensefianza-aprendizaje que les permitan servir de enlace con
los pacientes. Durante la jornada de capacitacion de 6.5 horas
los participantes adquieren conocimiento sobre los siguientes
temas:

+ Carta de Derechos y Responsabilidades del Paciente

» Alcance y oportunidades de colaboracién a través del
Proyecto Alianza-OPP

e Seguridad y proteccion de la informacion de salud del
paciente

* Roles, deberes y responsabilidades de los
colaboradores del Proyecto Alianza-OPP

Para informacion
comunicate al:

“Hacia una mejor salud con
acceso, trato digno y respeto”

787.977.0909 ext. 4280



